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Rozdział 1 

Informacje ogólne 

 

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników Przedszkola nr 56 jest 

działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik placówki traktuje dziecko 

z szacunkiem oraz uwzględnia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez 

pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik placówki, realizując 

te cele, działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych danej placówki oraz 

swoich kompetencji 

 

Objaśnienie terminów  

1. Pracownik przedszkola (personel) - osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracę,  a 

także praktykanci, stażyści i wolontariusze.  

2. Dyrektor – należy przez to rozumieć dyrektora Przedszkola nr 56 w Lublinie 

3. Dziecko - w świetle polskiego prawa jest każda istota ludzka od poczęcia aż do 

osiągnięcia pełnoletniości (tj. do ukończenia 18 roku życia).  

Do przedszkola uczęszczają dzieci w przedziale wiekowym od 3 do 6 lub do 8 roku 

życia- dzieci posiadające orzeczenie o potrzebie kształcenia specjalnego. W 

wyjątkowych sytuacjach dzieci 2,5 letnie. 

4. Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczególności jego 

przedstawiciel ustawowy (rodzic, opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona do 

reprezentacji na podstawie przepisów szczególnych lub orzeczenia sądu (w tym rodzina 

zastępcza). 

5. Zgoda opiekuna dziecka - oznacza zgodę co najmniej jednego z opiekunów dziecka. 

Jednak w przypadku braku porozumienia między opiekunami dziecka należy 

poinformować opiekunów o konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez sąd. 

6. Osoba odpowiedzialna za Internet – wyznaczony przez dyrektora przedszkola 

pracownik sprawujący nadzór nad korzystaniem z Internetu na terenie placówki przez 

dzieci oraz za bezpieczeństwo dzieci w Internecie. 

7. Osoba odpowiedzialna za Politykę Ochrony Dzieci – wyznaczony przez dyrektora 

przedszkola pracownik sprawujący nadzór nad realizacją Polityki Ochrony Dzieci                 

w placówce. 

8. Zespół Interwencyjny - zespół powołany przez dyrektora przedszkola                                            

w skomplikowanych przypadkach. W skład zespołu wchodzą: osoby odpowiedzialne 

za Politykę Ochrony Dzieci, nauczyciele uczący dziecko, dyrektor, pracownicy mający 

wiedzę o krzywdzeniu dziecka. 

9. Zespół interdyscyplinarny - to zespół powoływany przez władze samorządowe 

(prezydenta miasta) w ramach realizowania przedsięwzięć na rzecz przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie. W skład zespołu wchodzą przedstawiciele jednostek 

organizacyjnych pomocy społecznej, gminnej komisji rozwiązywania problemów 

alkoholowych, policji, oświaty, ochrony zdrowia oraz organizacji pozarządowych.                 

W skład zespołu interdyscyplinarnego wchodzą także kuratorzy sądowi.  

10.  Dane osobowe dziecka - każda informacja umożliwiająca identyfikację dziecka. 

11. Osoba stosująca przemoc domową – należy przez to rozumieć pełnoletniego, który do-

puszcza się przemocy domowej. 

12. Świadek przemocy domowej – należy przez to rozumieć osobę, która posiada 

wiedzę na temat stosowania przemocy domowej lub widziała akt przemocy 

domowej. 
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13. Przez krzywdzenie dziecka należy rozumieć popełnienie czynu zabronionego 

wpływającego na szkodę dziecka przez jakąkolwiek osobę, w tym pracownika 

przedszkola, jego opiekunów lub zagrożenia dobra dziecka w tym jego zaniedbywanie. 

14. Krzywdzeniem jest: 

a) przemoc fizyczna – należy przez to rozumieć każde intencjonalne działanie 

sprawcy, mające na celu przekroczenie granicy ciała dziecka np. bicie, 

popychanie, szarpanie, itp.; 

b) przemoc seksualna – należy przez to rozumieć zaangażowanie dziecka                       

w aktywność seksualną, której nie jest ono w stanie w pełni zrozumieć                         

i udzielić na nią świadomej zgody, naruszającą prawo i obyczaje społeczeństwa; 

c) przemoc psychiczna – należy przez to rozumieć powtarzający się wzorzec 

zachowań opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie, które powodują                               

u dziecka poczucie, że jest nic niewarte, złe, niekochane, niechciane, zagrożone 

i że jego osoba ma jakąkolwiek wartość jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby 

innych; 

d) zaniechanie – należy przez to rozumieć ciągłe lub incydentalne niezaspokajanie 

podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowiązane do 

opieki, troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, 

powodujące zaburzenia jego zdrowia i/lub trudności  w rozwoju; 

e) przemoc domowa– należy przez to   rozumieć jednorazowe albo powtarzające 

się umyślne działanie lub zaniechanie naruszające prawa lub dobra osobiste 

członków rodziny, a także innych osób wspólnie zamieszkujących lub 

gospodarujących, w szczególności narażające te osoby na niebezpieczeństwo 

utraty życia, zdrowia, naruszające ich godność, nietykalność cielesną, wolność, 

w tym seksualną, powodujące szkody na ich zdrowiu fizycznym lub 

psychicznym, a także wywołujące cierpienia i krzywdy moralne u osób 

dotkniętych przemocą;
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Rozdział 2 
 

Zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowiązujące  

w Przedszkolu nr 56 

 

2.1 Zasady zatrudniania pracowników w Przedszkolu nr 56 oraz dopuszczania 

innych osób do opieki nad dziećmi 

1. Dyrektor przedszkola przed nawiązaniem stosunku pracy, niezależne od podstawy 

nawiązania stosunku pracy (Karta Nauczyciela, Kodeks pracy) oraz terminu jej 

trwania uzyskuje informacje: 

a) w przypadku każdego pracownika, wolontariusza, praktykanta z Krajowego 

Rejestru Karnego w zakresie przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV 

Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 

29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 

2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione 

określone  w przepisach prawa obcego; 

b) w przypadku zatrudnienia osoby na stanowisku pedagogicznym, w tym 

praktykantów i wolontariuszy dopuszczonych do pracy z uczniami zaświadczenie 

z Rejestru Orzeczeń Dyscyplinarnych dla Nauczycieli; 

c) w przypadku zatrudnienia każdej osoby w przedszkolu i dopuszczeniem 

wolontariuszy lub praktykantów do kontaktu z uczniami i opieki, z Rejestru 

Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym z dostępem ograniczonym. 

2. Nie jest wymagane przedstawienie zaświadczeń, w przypadku, gdy z nauczycielem 

jest nawiązywany kolejny stosunek pracy w tym samym przedszkolu w ciągu 3 

miesięcy od dnia rozwiązania albo wygaśnięcia na podstawie art. 20 ust. 5c 

poprzedniego stosunku pracy. 

3. Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach pedagogicznych składają przed 

nawiązaniem stosunku pracy pisemne potwierdzenie spełniania warunku: 

1) posiadania pełnej zdolności do czynności prawnych i korzystania z praw               

publicznych; 

2) że nie toczy się przeciwko kandydatowi postępowanie karne w sprawie                         

o umyślne przestępstwo ścigane z oskarżenia publicznego lub postępowanie 

dyscyplinarne. 

4. W przypadku zatrudniania kandydata do pracy lub dopuszczenia do kontaktu z dziećmi 

osoby posiadającej obywatelstwo innego państwa jest on zobowiązany do złożenia 

przed zatrudnieniem lub dopuszczeniem do kontaktu z dziećmi informacji z rejestru 

karnego państwa, którego jest obywatelem, uzyskiwanej do celów działalności 

zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi. 

5. W przypadku, gdy prawo państwa, którego jest osoba, o której mowa w pkt 4 nie 

przewiduje wydawania informacji do celów działalności zawodowej lub 

wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi, osoba ta przedkłada informację                   

z rejestru karnego tego państwa. 

6. W przypadku, gdy prawo państwa, z którego ma być przedłożona informacja, o której 

mowa w ust. 4–5, nie przewiduje jej sporządzenia lub w danym państwie nie prowadzi 

się rejestru karnego, osoba, o której mowa w pkt 5 , składa pracodawcy oświadczenie 

o tym fakcie wraz z oświadczeniem, że nie była prawomocnie skazana w tym państwie 
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za czyny zabronione odpowiadające przestępstwom określonym w rozdziale XIX i 

XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 

29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii oraz, że nie wydano wobec niej innego 

orzeczenia, w którym stwierdzono, iż dopuściła się takich czynów zabronionych, oraz 

że nie ma obowiązku wynikającego z orzeczenia sądu, innego uprawnionego organu 

lub ustawy stosowania się do zakazu zajmowania wszelkich lub określonych 

stanowisk, wykonywania wszelkich lub określonych zawodów albo działalności, 

związanych z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem 

porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacją 

innych zainteresowań przez małoletnich, lub z opieką nad nimi. 

7. Oświadczenia, o których mowa w pkt 6, składane są pod rygorem odpowiedzialności 

karnej za złożenie fałszywego oświadczenia. Składający oświadczenie jest 

obowiązany do zawarcia w nim klauzuli następującej treści: „Jestem świadomy 

odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia”. Klauzula ta 

zastępuje pouczenie organu o odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego 

oświadczenia. 

8. Informacje, o których mowa w pkt 4 – 8, pracodawca utrwala w formie wydruku                         

i załącza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczącej osoby 

dopuszczonej do działalności związanej z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, 

świadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu 

lub realizacją innych zainteresowań przez małoletnich, lub z opieką nad nimi. 

9. Informacje oraz oświadczenia, o których mowa w pkt 5 - 8, pracodawca załącza do akt 

osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczącej osoby dopuszczonej do takiej 

działalności. 

10. Zatrudniani pracownicy, praktykanci i wolontariusze przed rozpoczęciem pracy lub 

przed dopuszczeniem do kontaktu z uczniami są zobowiązani do zapoznania się z: 

1) Statutem Przedszkola nr 56 

2) Regulaminem pracy, 

3) Polityką ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowiązującą w Przedszkolu nr 56 

4) Regulaminami i instrukcjami bhp i p/poż, 

6) Polityką bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych. 

11. Potwierdzenie zapoznania się z w/w dokumentami oraz oświadczenia o zobowiązaniu 

się do ich przestrzegania, jak również oświadczenie o niekaralności i zobowiązaniu się do 

przestrzegania podstawowych zasad ochrony dzieci (załącznik nr 1)  składane jest w formie 

pisemnej i umieszczone w aktach osobowych lub dołączane do umów o świadczenie 

działalności wolontariackiej lub praktyki zawodowej, dokumentacji wycieczki. 

 

 

2.2  Zasady bezpiecznych relacji dzieci i personelu placówki 
 

1. Każda osoba zatrudniona w Przedszkolu nr 56 jest  zobowiązana do utrzymywania 

profesjonalnej relacji z dziećmi i każdorazowego rozważenia, czy jej reakcja, komunikat bądź 

działanie wobec dziecka jest adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe 

wobec innych dzieci.  

2. Wszystkie osoby mające kontakt z dziećmi na ternie Przedszkola nr 56 mają obowiązek 

stosowania się do poniższych zasad. 

 

2.2.1 Komunikacja z dziećmi  

 



7 

 

W komunikacji z dziećmi należy zachować cierpliwość i szacunek. Stosując się do poniższych 

zasad: 

1. Słuchaj uważnie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej 

sytuacji.  

2. Nie wolno Ci zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka. Nie wolno Ci 

krzyczeć na dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa dziecka lub 

innych dzieci.  

3. Nie wolno Ci ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób 

nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, 

informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej                             

i prawnej.  

4. Podejmując decyzje dotyczące dziecka, poinformuj je o tym i staraj się brać pod uwagę 

jego oczekiwania.  

5. Szanuj prawo dziecka do prywatności. Jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady 

poufności, aby chronić dziecko, wyjaśnij mu to najszybciej jak to możliwe.  

6. Jeśli pojawi się konieczność porozmawiania z dzieckiem na osobności, zostaw uchylone 

drzwi do pomieszczenia i zadbaj, aby być w zasięgu wzroku innych. Możesz też 

poprosić drugiego pracownika/ wychowawcę/ pedagoga/  o obecność podczas takiej 

rozmowy.  

7. Nie wolno Ci zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Obejmuje to 

używanie wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, 

nawiązywanie w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz 

wykorzystywanie wobec dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, 

przymuszanie, groźby).  

8. Zapewnij dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec konkretnego 

zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć Tobie lub każdej innej osobie 

zatrudnionej w placówce i mogą oczekiwać odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.  

 

2.2.2 Działania z dziećmi  

 

1. Doceniaj i szanuj wkład dzieci w podejmowane działania, aktywnie je angażuj i traktuj 

równo bez względu na ich płeć, orientację seksualną, sprawność/niepełnosprawność, 

status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd.  

2. Unikaj faworyzowania dzieci.  

3. Nie wolno Ci nawiązywać z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub 

seksualnych ani składać mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to 

także seksualne komentarze, żarty, gesty oraz udostępnianie dzieciom treści 

erotycznych i pornograficznych bez względu na ich formę.  

4. Nie wolno Ci utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, 

fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom 

trzecim utrwalenia wizerunków dzieci, jeśli dyrekcja nie została o tym poinformowana, 

nie wyraziła na to zgody i nie uzyskała zgód rodziców/opiekunów prawnych oraz 

samych dzieci.  

5. Nie wolno Ci proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych 

substancji, jak również używać ich w obecności dzieci.  

6. Nie wolno Ci przyjmować pieniędzy ani prezentów od dziecka, ani 

rodziców/opiekunów dziecka. Nie wolno Ci wchodzić w relacje jakiejkolwiek 

zależności wobec dziecka lub rodziców/opiekunów dziecka. Nie wolno Ci zachowywać 

się w sposób mogący sugerować innym istnienie takiej zależności i prowadzący do 

oskarżeń o nierówne traktowanie bądź czerpanie korzyści majątkowych i innych. Nie 



8 

 

dotyczy to okazjonalnych podarków związanych ze świętami w roku szkolnym, np. 

kwiatów, prezentów składkowych czy drobnych upominków.  

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, które obejmują zauroczenie dzieckiem przez 

pracownika lub pracownikiem przez dziecko, muszą być raportowane dyrekcji. 

 

2.2.3 Zasady fizycznego kontaktu z dzieckiem  

 

1. Jeśli jesteś ich świadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachować godność 

osób zainteresowanych.  

2. Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieją jednak 

sytuacje, w których fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i spełnia zasady 

bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, 

uwzględnia wiek dziecka, etap rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie 

można jednak wyznaczyć uniwersalnej stosowności każdego takiego kontaktu 

fizycznego, ponieważ zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka może być 

nieodpowiednie wobec innego. Kieruj się zawsze swoim profesjonalnym osądem, 

słuchając, obserwując i odnotowując reakcję dziecka, pytając je o zgodę na kontakt 

fizyczny (np. przytulenie) i zachowując świadomość, że nawet przy Twoich dobrych 

intencjach taki kontakt może być błędnie zinterpretowany przez dziecko lub osoby 

trzecie.  

1. Nie wolno Ci bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności 

fizycznej dziecka.  

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub 

niestosowny.  

3. Zawsze bądź przygotowany na wyjaśnienie swoich działań.  

4. Nie angażuj się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy 

brutalne zabawy fizyczne.  

5. Zachowaj szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia                              

i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Takie doświadczenia 

mogą czasem sprawić, że dziecko będzie dążyć do nawiązania niestosownych bądź 

nieadekwatnych fizycznych kontaktów z dorosłymi. W takich sytuacjach powinieneś 

reagować z wyczuciem, jednak stanowczo i pomóc dziecku zrozumieć znaczenie 

osobistych granic.  

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się 

z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. Jeśli będziesz świadkiem 

jakiegokolwiek z wyżej opisanych zachowań i/lub sytuacji ze strony innych dorosłych 

lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobę odpowiedzialną i/lub postąp zgodnie                        

z obowiązującą procedurą interwencji.  

7. W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec 

dziecka, unikaj innego niż niezbędny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to 

zwłaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu 

i w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w każdej z czynności pielęgnacyjnych                           

i higienicznych asystowała Ci inna osoba z instytucji.  

 

2.2.4 Kontakty poza godzinami pracy  

 

1. Co do zasady kontakt z dziećmi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy                  

i dotyczyć celów edukacyjnych lub wychowawczych. 

2. Nie wolno Ci zapraszać dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykać się z nimi 

poza godzinami pracy. Obejmuje to także kontakty z dziećmi poprzez prywatne                                        
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kanały komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach 

społecznościowych).  

3. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich rodzicami 

lub opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, telefon służbowy).  

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie 

dzieci są osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności 

wszystkich informacji dotyczących innych dzieci, ich rodziców oraz opiekunów. 

 

2.2.5 Bezpieczeństwo online 

 

1. Bądź świadom cyfrowych zagrożeń i ryzyka wynikającego z rejestrowania Twojej 

prywatnej aktywności w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale także Twoich własnych 

działań w Internecie. Dotyczy to lajkowania określonych stron, korzystania z aplikacji 

randkowych, obserwowania określonych osób/stron w mediach społecznościowych                    

i ustawień prywatności kont, z których korzystasz. Jeśli Twój profil jest publicznie 

dostępny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie będą mieć wgląd w Twoją cyfrową 

aktywność.  

2. W trakcie godzin pracy w placówce osobiste urządzenia elektroniczne powinny być 

wyłączone lub wyciszone, a funkcjonalność bluetooth wyłączona na terenie instytucji. 

 
 

2.3 Zasady bezpiecznych relacji między dziećmi  

 

1. Dzieci mają prawo do życia i przebywania w bezpiecznym środowisku, także                         

w przedszkolu. Nauczyciele i personel placówki chronią wychowanków                                 

i zapewniają im bezpieczeństwo. 

2. Dzieci mają obowiązek przestrzegania zasad i norm zachowania określonych                              

w Kodeksie Przedszkolaka ustalonym wspólnie z nauczycielkami na początku roku 

szkolnego. 

3. Dzieci uczą się nie naruszać praw innych dzieci - nikogo nie dyskryminować ze 

względu na jakąkolwiek jego odmienność. 

4. Bez względu na powód, agresja i przemoc fizyczna, słowna lub psychiczna wśród 

dzieci nigdy nie może być akceptowana lub usprawiedliwiona. O wszelkich 

przejawach agresji dziecka natychmiast informowani są jego rodzice.   

5. Dziecko jest uczone wyzwania pomocy oraz informowania pracowników 

przedszkola o swoim złym samopoczuciu. 

6. Dziecko jest uczone, że niedozwolone jest stosowanie agresji i przemocy wobec 

dzieci/innych osób: 

a. agresji i przemocy fizycznej w różnych formach, np.:  

bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie, rzucanie w kogoś 

przedmiotami; 

b. agresji i przemocy słownej w różnych formach, np.: obelgi, wyzwiska, 

wyśmiewanie, drwienie,  

c. agresji i przemocy psychicznej w różnych formach, np.: poniżanie; 

d. wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie; niszczenie/zabieranie rzeczy 

należących do ofiary; straszenie. 

7. W przedszkolu dzieci nie mogą stwarzać niebezpiecznych sytuacji np. rzucanie 

kamieniami, przynoszenie do przedszkola ostrych narzędzi, innych niebezpiecznych 

przedmiotów i substancji (środków pirotechnicznych, łańcuchów, noży, zapalniczek). Za 

przynoszenie niebezpiecznych przedmiotów do przedszkola odpowiadają rodzice,. 
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8. W przedszkolu nie używamy wulgaryzmów. 

9. Dzieci uczone są dbania i szanowania własności innych osób oraz własności 

przedszkolnej.  

10. Kradzież/przywłaszczenie własności kolegów lub innych osób oraz własności 

przedszkolnej jest niedozwolona.  

 

2.4  Zasady ochrony wizerunku dziecka 

1. Placówka zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie                                           

z obowiązującymi przepisami prawa (RODO).  

2. Placówka, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, 

zapewnia ochronę wizerunku dziecka.  

3. Wytyczne dotyczące zasad publikacji wizerunku dziecka stanowią Załącznik nr 2 do 

niniejszego dokumentu. 

4. Pracownikowi placówki nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania 

wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie 

placówki bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.  

5. W celu uzyskania zgody, o której mowa powyżej, pracownik placówki może 

skontaktować się z opiekunem dziecka i ustalić procedurę uzyskania zgody. 

6. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do 

opiekuna dziecka – bez wiedzy i zgody tego opiekuna.  

7. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: zgromadzenie, 

krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie 

wizerunku dziecka nie jest wymagana.  

8. Upublicznienie przez pracownika placówki wizerunku dziecka utrwalonego                                 

w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody 

rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.  

9. Pisemna zgoda na wykorzystanie wizerunku dziecka powinna zawierać informację, 

gdzie będzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekście będzie 

wykorzystywany (np. że umieszczony zostanie na stronie youtube.com w celach 

promocyjnych, w kronice przedszkola, itp.) 

 

2.5  Zasady dostępu dzieci do Internetu 

1. Przedszkole nie zapewnia dzieciom dostępu do Internetu.  

2. Przedszkole, w sytuacji udostępnienia dzieciom łącza internetowego, będzie 

zobowiązane podejmować działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści, 

które mogą stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju, w szczególności 

zainstalować i aktualizować oprogramowanie zabezpieczające.  

3. Na terenie Przedszkola nr 56 dostęp dziecka do połączenia internetowego możliwy 

będzie jedynie pod nadzorem pracownika Przedszkola. 

4. Pracownik Przedszkola będzie miał obowiązek informowania dzieci o zasadach 

bezpiecznego korzystania z Internetu. 
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Rozdział 3 

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka 

3.1. Definicja przemocy domowej 

Pod pojęciem „przemoc domowa” – należy rozumieć jednorazowe albo powtarzające się 

umyślne działanie lub zaniechanie, wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub 

ekonomiczną, naruszające prawa lub dobra osobiste osoby doznającej przemocy domowej, 

w szczególności: 

a) narażające tę osobę na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia, 

b) naruszające jej godność, nietykalność cielesną lub wolność, w tym seksualną, 

c) powodujące szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące u tej osoby 

cierpienie lub krzywdę, 

d) istotnie naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie zagrożenia, 

poniżenia lub udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków komunikacji 

elektronicznej; 

 

3.2. Rodzaje przemocy domowej 

przemoc fizyczna – to każde intencjonalne działanie sprawcy, mające na celu 

przekroczenie granicy ciała dziecka. Może powodować różnego rodzaju urazy. 

 

przemoc psychiczna („maltretowanie psychiczne”) – to powtarzający się wzorzec 

zachowań opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), które powodują             

u dziecka poczucie, że jest nic nie warte, złe, niekochane, niechciane, zagrożone i że jego 

osoba ma jakąkolwiek wartość jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych. 

 

Wyróżnia się sześć form maltretowania psychicznego: 

1. Odtrącanie (werbalne i niewerbalne wrogie odrzucanie lub poniżanie), 

2. Zastraszanie, 

3. Wyzyskiwanie/przekupstwo, 

4. Odmowa reakcji emocjonalnych (ignorowanie potrzeb dziecka, nieokazywanie 

pozytywnych uczuć, brak emocji w interakcji z dzieckiem), 

5. Izolowanie (odmawianie dziecku kontaktów z rówieśnikami i dorosłymi), 

6. Zaniedbywanie rozwoju umysłowego, nauki zdrowia, opieki medycznej 

 

przemoc seksualna – według Światowej Organizacji Zdrowia przemoc seksualna to 

zaangażowanie dziecka w aktywność seksualną, której nie jest on lub ona w stanie w pełni 

zrozumieć i udzielić na nią świadomej zgody, naruszająca prawo i obyczaje danego    

społeczeństwa. Z wykorzystywaniem seksualnym mamy do czynienia wtedy, gdy występuje 

ono pomiędzy dzieckiem a dorosłym lub dzieckiem i innym dzieckiem, w sytuacji 

zależności, jeśli te osoby ze względu na wiek bądź stopień rozwoju pozostają w stosunku 

opieki, zależności, władzy. 

Celem takiej aktywności jest zaspokojenie potrzeb innej osoby. Aktywność taka może 

obejmować: 

1. Nakłanianie lub zmuszanie dziecka do udziału w jakichkolwiek prawnie zabronionych 

czynnościach seksualnych, 

2. Wykorzystywanie dziecka do prostytucji lub innych nielegalnych praktyk seksualnych, 

3. Wykorzystywanie dziecka do produkcji przedstawień i materiałów pornograficznych. 
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zaniedbywanie – to jedna z form krzywdzenia dziecka polegająca na incydentalnym, bądź 

chronicznym niezaspokajaniu jego potrzeb oraz nierespektowaniu podstawowych praw, po-

wodująca zaburzenia jego zdrowia, a także generująca trudności rozwojowe (prof. Maria 

Kolankiewicz). Ta forma przemocy wskazuje na potrzebę szerszej diagnozy systemu 

rodzinnego pod kątem wydolności wychowawczej rodziców. 

 

3.3. Rozpoznawanie przemocy wobec małoletniego 

Rozpoznawanie przemocy wobec dziecka odbywa się poprzez: 

− ujawnienie przez dziecko przemocy domowej, 

− informacje od osoby będącej bezpośrednim świadkiem przemocy, 

− analizę objawów krzywdzenia występujących u dziecka, 

− ocenę stopnia ryzyka wystąpienia przemocy w danej rodzinie. 

 

Ujawnienie przez dziecko przemocy w rodzinie ma miejsce wtedy, kiedy dziecko 

poinformuje pracownika przedszkola o tym, że doznaje jednej lub kilku jednocześnie form 

przemocy ze strony swoich najbliższych. Fakt ten należy niezwłocznie sprawdzić. 

 

Informacje od osoby będącej bezpośrednim świadkiem przemocy w rodzinie  

Informacje o krzywdzeniu ucznia mogą pochodzić od bezpośrednich świadków przemocy, 

np. od rodzica niekrzywdzącego, rodzeństwa, kolegi, koleżanki, sąsiada, osoby z dalszej 

rodziny dziecka, przypadkowego świadka przemocy. W każdym przypadku informacje                     

o przemocy wobec dziecka wskazywane jako fakty, a nie domniemania, należy potraktować 

z pełną odpowiedzialnością i zareagować zgodnie z obowiązującymi zasadami wskazanymi 

w niniejszej procedurze. 

 

3.4. Zgłaszanie przemocy domowej przez dziecko 

1. Każdy małoletni będący wychowankiem Przedszkola nr 56 może zgłosić ustnie dowolnej 

osobie, do której ma zaufanie, będącej pracownikiem placówki, fakt stosowania wobec 

niego przemocy domowej. 

2. Zgłoszenie doznawanej krzywdy przez małoletniego może nastąpić w bezpośredniej 

rozmowie, w każdym czasie. 

3. Osoba, która powzięła informację od krzywdzonego wychowanka informuje dyrektora       

i  psychologa oraz sporządza notatkę służbową. 

4. Wychowawca oraz psycholog bacznie obserwują dziecko zwracając uwagę na mogące 

występować objawy krzywdzenia (siniaki, blizny, nietypowe zachowanie dziecka itp.) 

5. Psycholog wzywa opiekunów dziecka, którego krzywdzenie podejrzewa, oraz informuje 

ich o podejrzeniu. 

6. W przypadku podejrzenia zagrożenia życia dziecka, po przekazaniu informacji 

dyrektorowi przedszkola, zawiadamia w trybie pilnym odpowiednie służby porządkowe – 

Policję o zagrożeniu życia dziecka i pogotowie ratunkowe. W ramach procedury 

funkcjonariusz policji: udziela niezbędnej pomocy osobie doznającej przemocy, w tym 

dostępu do pomocy medycznej, podejmuje czynności chroniące życie, zdrowie i mienie, 

zabezpiecza ślady i dowody przestępstwa oraz podejmuje działania mające na celu zapobiec 

dalszym zagrożeniom mogącym występować w tej rodzinie, zgodnie z zasadami                                       

i procedurami postępowania w takiej sytuacji. 

 

 

3.5. Zgłaszanie przemocy domowej przez pracownika przedszkola 
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1. Każdy pracownik przedszkola, który zauważy lub podejrzewa u dziecka symptomy 

krzywdzenia, jest zobowiązany zareagować – jeśli to konieczne, udzielić pierwszej pomocy. 

2. Pracownik w trybie pilnym przekazuje informację o zaobserwowanym zdarzeniu 

dyrektorowi przedszkola i psychologowi oraz wychowawcy, dołączając pisemną notatkę 

zawierającą istotne informacje dotyczące: wyglądu, stanu, dolegliwości oraz zachowania 

dziecka, cytaty jego wypowiedzi oraz podjęte działania. 

3. Psycholog jako osoba upoważniona do prowadzenia spraw związanych z przemocą wobec 

małoletnich wraz z osobą zgłaszającą wypełniają tzw. Kartę zgłoszenia – załącznik 3 do 

niniejszych standardów. Na karcie podpisują się: psycholog i osoba zgłaszająca i przekazują ją 

do wicedyrektora, który prowadzi rejestr zgłaszanych spraw. 

4.  Następnie psycholog prowadzi sprawę wg zasad ustalonych w niniejszym dokumencie                      

w punkcie 3.7  „Postępowanie w sytuacji otrzymania informacji o krzywdzeniu dziecka” 

 
 

3.6. Zgłaszanie przemocy domowej przez osoby z zewnątrz 
 

1. Osoba, która jest świadkiem stosowanej przemocy domowej wobec dziecka ma prawo do 

zgłoszenia podejrzewania stosowania przemocy lub przemocy w przedszkolu. 

2. W celu zgłoszenia stosowanej wobec dziecka przemocy domowej w/w osoba jest 

obowiązana dokonać zgłoszenia bezpośredniego w kancelarii przedszkola u dyrektora lub 

wicedyrektora placówki. 

3. W takcie rozmowy, osoba wskazuje na fakty, na podstawie których domniema o stosowaniu 

przemocy domowej wobec małoletniego. 

4. Osoba zgłaszająca przemoc jest zobowiązana wylegitymować się dokumentem zawierają-

cym fotografię oraz wskazać dane do kontaktu. 

5. Zgłaszający przemoc domową jest informowany o zasadach przetwarzania jego danych 

osobowych udostępnionych osobie przyjmującej zgłoszenie (oraz zasadach ich przetwarzania 

i bezpieczeństwa danych osobowych). 

6. W przypadku zgłoszeń anonimowych, w tym telefonicznych do kancelarii przedszkola, 

osoba przyjmująca zgłoszenie sporządza notatkę z rozmowy telefonicznej. 

7. W sytuacji, jak w pkt 6, pracownik przyjmujący zgłoszenie zawiadamia dyrektora lub 

wicedyrektora o anonimowym zgłoszeniu, dołączając notatkę z rozmowy telefonicznej ze 

zgłaszającym lub wydruk ze skrzynki elektronicznej przedszkola. 

8. W przypadkach anonimowych zgłoszeń stosowanie przemocy wobec małoletniego podlega 

analizie i zdiagnozowaniu. 

9. Pracownik, do którego wpłynęło zgłoszenie podejrzenia stosowania przemocy lub jej 

stosowania wypełnia Kartę zgłoszenia – Załącznik nr 3, w obecności – o ile to możliwe – osoby 

zgłaszającej i w trybie pilnym przekazuje ją wicedyrektorowi. Na karcie podpisuje się osoba, 

do której wpłynęło zgłoszenie i osoba zgłaszająca.  

10. O otrzymanym zgłoszeniu wicedyrektor informuje psychologa w celu dokonania analizy 

sytuacji. 

11. W przypadku, gdy zgłaszana przemoc zagraża życiu lub zdrowiu małoletniemu, osoba 

pozyskująca taką wiedzę, jest obowiązana w trybie pilnym zawiadomić Policję. 

 
 

3.7. Postępowanie w sytuacji otrzymania informacji o krzywdzeniu dziecka 

 

1 W przypadku powzięcia zgłoszenia lub podejrzenia krzywdzenia dziecka psycholog 

oraz wychowawca grupy wzywa opiekunów dziecka, którego krzywdzenie podejrzewa, 

oraz informuje ich o podejrzeniu.  
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2 Psycholog  sporządza opis sytuacji przedszkolnej/ rodzinnej dziecka na podstawie 

rozmów z dzieckiem, nauczycielami, wychowawcą i rodzicami, oraz opracowuje plan 

pomocy dziecku 

3 Plan pomocy dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące: 

a. podjęcia przez placówkę działań w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, 

w tym zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placówki;  

b. wsparcia, jakie placówka zaoferuje dziecku;  

c. skierowania dziecka do specjalistycznej placówki pomocy dziecku, jeżeli 

istnieje taka potrzeba.  

4 W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczących wykorzystywania 

seksualnego oraz znęcania się fizycznego i psychicznego o dużym nasileniu) dyrektor 

placówki powołuje zespół interwencyjny, w skład którego wchodzą  pedagog, 

psycholog, wychowawca dziecka, dyrektor placówki, inni pracownicy mający wiedzę 

o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku (dalej określani jako: zespół interwencyjny).  

5 Zespół interwencyjny sporządza plan pomocy dziecku, na podstawie opisu 

sporządzonego przez psychologa oraz innych, uzyskanych przez członków zespołu, 

informacji.  

6 W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili opiekunowie dziecka, powołanie 

zespołu jest obligatoryjne. Zespół interwencyjny wzywa opiekunów dziecka na 

spotkanie wyjaśniające, podczas którego może zaproponować opiekunom 

zdiagnozowanie zgłaszanego podejrzenia w zewnętrznej, bezstronnej instytucji.  

7 Ze spotkania sporządza się protokół.  

8 Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez psychologa opiekunom z zaleceniem 

współpracy przy jego realizacji.  

9 Psycholog informuje opiekunów o obowiązku placówki zgłoszenia podejrzenia 

krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sąd rodzinny, 

ośrodek pomocy społecznej bądź przewodniczący zespołu interdyscyplinarnego – 

procedura „Niebieskie Karty” – w zależności od zdiagnozowanego typu krzywdzenia                

i skorelowanej z nim interwencji). 

10 Po poinformowaniu opiekunów przez psychologa – zgodnie z punktem poprzedzającym 

– dyrektor placówki składa zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do 

prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w sytuację rodziny do sądu rejonowego, 

wydziału rodzinnego i nieletnich, ośrodka pomocy społecznej lub przesyła formularz 

„Niebieska Karta – A” do przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego.  

11 Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 

poprzedzającym.  

12 W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili opiekunowie dziecka, a podejrzenie 

to nie zostało potwierdzone, należy o tym fakcie poinformować opiekunów dziecka na 

piśmie. 

13 Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór stanowi Załącznik 

nr 4 do niniejszych standardów.  

14 Kartę załącza się do dokumentacji sprawy prowadzonej przez psychologa 

(indywidualna teczka dziecka).  

15 Wszyscy pracownicy placówki i inne osoby, które w związku z wykonywaniem 

obowiązków służbowych podjęły informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje                         

z tym związane, są zobowiązane do zachowania tych informacji w tajemnicy, 

wyłączając informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań 

interwencyjnych. 

16 W przypadku uwiarygodnienia podejrzenia stosowania przemocy lub stwierdzenia jej 

stosowania, psycholog wszczyna procedurę „Niebieskie Karty”. 
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17 W przypadkach niewskazujących na wiarygodność zgłoszenia (pomówienie, 

kłamstwo) – wychowawca grupy oraz  psycholog prowadzą wnikliwą obserwację 

małoletniego i w terminie 3 miesięcy od zgłoszenia wspólnie dokonują oceny sytuacji 

dziecka. 

 

3.8. Uzasadnienie do uruchamiania procedury „Niebieskiej Karty” 

Ustawa o przeciwdziałaniu przemocy domowej oraz rozporządzenie w sprawie procedury 

„Niebieska Karta” z jednej strony nakłada na pracowników oświaty obowiązek reagowania                 

w każdej sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka. Z drugiej zaś daje możliwość 

skutecznej interdyscyplinarnej współpracy na rzecz pomocy i ochrony dziecka i jego rodziny. 

Uruchamiając procedurę „Niebieskie Karty” pracownik oświaty otrzymuje możliwość udziału                

w grupie roboczej składającej się z przedstawicieli także innych służb. Są to: pracownik 

socjalny, policjant, przedstawiciel ochrony zdrowia, przedstawiciel komisji rozwiązywania 

problemów alkoholowych i opcjonalnie inni specjaliści, którzy znają sytuację rodzinną dziecka, 

np. przedstawiciel organizacji pozarządowej, kurator. Uczestnictwo w grupie roboczej daje 

pracownikowi oświaty możliwość: 

− wymiany informacji na temat dziecka i jego rodziny z innymi profesjonalistami, 

− podziału zadań mających na celu diagnozę sytuacji w rodzinie, ochronę dziecka i 

monitorowanie jego sytuacji między przedstawicieli poszczególnych służb, 

− podejmowania decyzji o ewentualnej interwencji prawnej wspólnie z innymi 

profesjonalistami w grupie roboczej, 

− wzajemnego wsparcia w pracy z dzieckiem i jego rodziną. 

 

3.9. Procedura „Niebieskiej Karty” 

1. Procedura postępowania „Niebieskie Karty” obowiązuje wszystkich pracowników 

zatrudnionych w Przedszkolu nr 56 w Lublinie. 

2. Nadzór nad stosowaniem procedury sprawuje dyrektor placówki. 

3. Bezpośredni nadzór nad realizacją działań w sprawach krzywdzenia dzieci pełni 

wicedyrektor placówki.. 

4. Dyrektor placówki udziela wsparcia i pomocy osobom bezpośrednio zaangażowanym                     

w proces pomocy ofierze przemocy domowej, w tym prawnej i organizacyjnej.. 

5. Koordynatorem pomocy dziecku krzywdzonemu jest psycholog. W sytuacji prowadzenia 

dużej liczby przypadków lub ich złożoności i wielu działań, dyrektor może zadanie koordynacji 

kolejnych powierzyć innej osobie, przy czym nadal pozostają one w ogólnym rejestrze 

prowadzonym przez psychologa. 

6. Zasadą udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu przez przedszkole jest 

interdyscyplinarna współpraca zespołowa ograniczona do osób pracujących z dzieckiem. 

7. Druki i formularze „Niebieskiej Karty – A” i „Niebieskiej Karty – B” znajdują się                                

w kancelarii przedszkola oraz są dostępne w gabinecie psychologa i pedagoga specjalnego. 

8. Rejestr wszczętych procedur „Niebieskie Karty” prowadzi wicedyrektor przedszkola, 

zgodnie z zasadami określonymi w Instrukcji Kancelaryjnej. 

9. Wgląd w dokumentację wszczętych procedur posiadają wyłącznie osoby upoważnione 

imiennie przez dyrektora przedszkola.. 

10. Upoważnione osoby do wglądu w dokumentację wszczętych procedur „Niebieskie Karty” 

są zobowiązane do złożenia oświadczenia o zachowaniu poufności informacji i danych 

osobowych umieszczanych w dokumentach - załącznik 5 
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11. Dokumentację związaną ze wszczętymi procedurami „Niebieskiej Karty” prowadzi                              

i przechowuje psycholog. 

12. Po zakończeniu sprawy, psycholog przekazuje teczkę z dokumentacją do dyrektora 

przedszkola.  

13. Archiwizacja dokumentacji odbywa się na zasadach określonych w Instrukcji Archiwalnej. 
 

Wszczęcie procedury „Niebieskiej Karty” 
 

1. Wszczęcie procedury „Niebieskiej Karty” następuje z chwilą wypełnienia formularza Karty 

– „A” w przypadku powzięcia, w toku prowadzonych czynności służbowych lub zawodowych, 

podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka lub w wyniku zgłoszenia dokonanego przez 

członka rodziny lub przez osobę będącą świadkiem przemocy w rodzinie (załącznik nr 8) 

2. Do wszczęcia procedury „Niebieskie Karty” nie jest wymagana zgoda osoby doznającej 

przemocy. 

3. Do wszczęcia procedury „Niebieskiej Karty” nie jest wymagany uprzedni kontakt z osobą 

stosującą przemoc domową ani obecność tej osoby w czasie wypełniania kwestionariusza. 

4. Psycholog wszczynając procedurę „Niebieskie Karty” ma prawo wykorzystać informacje 

zawarte we wstępnej diagnozie oceny sytuacji dziecka – Załącznik nr 6 i 7, a także 

przeprowadzić rozmowę z małoletnim. 

5. Rozmowę z osobą, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, 

przeprowadza się w warunkach gwarantujących swobodę wypowiedzi i poszanowanie 

godności tej osoby oraz zapewniających jej bezpieczeństwo. 

6. Czynności w ramach procedury "Niebieskie Karty" przeprowadza się w obecności rodzica, 

opiekuna prawnego lub faktycznego. W sytuacji, gdy to rodzice, opiekun prawny lub faktyczny 

są podejrzani o stosowanie przemocy wobec dziecka, te czynności przeprowadza się                               

w obecności pełnoletniej osoby najbliższej (w rozumieniu art. 115 § 11 kk) czyli np. dziadków, 

pra-dziadków oraz rodzeństwa (w miarę możliwości również w obecności psychologa). 

7. Żaden z formularzy "Niebieskich Kart" nie wymaga podpisu osoby podejrzanej                                        

o doznawanie czy stosowanie przemocy domowej. 

8. Po wypełnieniu karty – „A”, osoba dotknięta przemocą domową w rodzinie - rodzic, opiekun 

prawny lub faktyczny, osoba, która zgłosiła podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie 

otrzymuje wypełniony formularz Karty – B (załącznik nr 9) 

9. Formularz „B” jest dokumentem dla osób pokrzywdzonych, zawierającym definicję prze-

mocy, praw człowieka, informację o miejscach, gdzie można uzyskać pomoc. 

10. Formularza „B” nie przekazuje się osobie podejrzanej o stosowanie przemocy domowej. 

11. Wypełniony formularz – „Niebieska Karta – A” niezwłocznie, nie później niż w terminie 

5 dni od wszczęcia procedury, przekazuje się do zespołu interdyscyplinarnego. 

Osoba upoważnioną do przekazania formularza jest psycholog.. Psycholog zawiadamia 

dyrektora przedszkola o podjętej decyzji i fakcie przekazania formularza do zespołu 

interdyscyplinarnego. 

12. Wypełnienie formularza „A” nie zwalnia z obowiązku podjęcia działań interwencyjnych 

zapewniających bezpieczeństwo osobie doznającej przemocy. 

 

3.10. Zalecenia do prowadzenia rozmowy z ofiarą przemocy domowej. 

 

1. Celem rozmowy z dzieckiem jest zebranie informacji potwierdzających (bądź 

niepotwierdzających) jego krzywdzenie w rodzinie, określających charakter                                      

i okoliczności zdarzeń, rolę i zachowanie innych członków rodziny oraz 

zidentyfikowanie sprawcy. 
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2. Nadrzędnym celem spotkania jest udzielenie uczniowi wsparcia. Sposób prowadzenia 

rozmowy z dzieckiem powinien oczywiście uwzględniać jego wiek i możliwości 

rozwojowe, ale również to czy dziecko samo ujawniło doświadczenie krzywdy 

domowej, czy też podejrzenie zrodziło się w oparciu o inne przesłanki np. informacje 

osób trzecich czy zaobserwowane u dziecka symptomy fizyczne i/lub behawioralne.                    

W pierwszym przypadku nauczyciel, psycholog lub inna osoba do którego zwróciło się 

dziecko musi pamiętać, że został uznany za tą osobę, u której można szukać wsparcia, 

której można zaufać. 

3. Nieodzowne jest zadbanie o zdobycie zaufania dziecka. Trzeba okazać werbalnie                          

i niewerbalne, że jest się zainteresowanym dzieckiem, jako osobą, że jest kimś ważnym 

dla rozmówcy. Rozmowa musi być w miejscu bezpiecznym i cichym. Czas rozmowy 

jest czasem przeznaczonym tylko dla dziecka. Trzeba liczyć się z tym, że może być 

ono nieprzygotowane do zwierzeń, nieprzyjemnie zaskoczone sytuacją, może starać się 

ukryć fakt krzywdzenia przez rodziców szczególnie, gdy sprawa będzie się wiązać                        

z przemocą seksualną. W rozmowie mogą mu towarzyszyć: 

−  uczucie wstydu, 

−  lęk o przyszłość swoją i swojej rodziny, 

−  lęk przed obwinianiem go przez rodziców za kłopoty wynikające z ujawnienia sprawy, 

−  lęk przed zemstą sprawcy przemocy, 

−  brak znajomości odpowiedniego słownictwa (szczególnie, gdy rozmowa będzie 

dotyczyć przemocy o podłożu seksualnym). 

4. Mogą ujawniać się mechanizmy obronne pozwalające dziecku radzić sobie z traumą.                           

Mechanizmy chroniące go przed bólem, cierpieniem i samotnością i pozwalające 

zachować mimo wszystko wiarę i przywiązanie do rodziców, ale utrudniające szczerą 

rozmowę. Takie jak: 

− tłumienie - świadome unikanie bolesnych wspomnień lub uczuć, 

− wyparcie - usuwanie i niedopuszczanie do świadomości wspomnień, które przywołują 

bolesne skojarzenia, 

− zaprzeczenie - wmawiane sobie, że zdarzenie, którego doświadczyło lub którego było 

świadkiem wcale nie miało miejsca, 

− minimalizacja - minimalizowanie znaczenia doznawanej krzywdy na zasadzie: 

„gorsze rzeczy się zdarzają”, 

− racjonalizacja - znajdowanie takiego wytłumaczenia dla zachowania osoby, która 

stosuje przemoc, aby zwolnić ich z odpowiedzialność za krzywdzenie. 

Nauczyciel, pedagog, psycholog będzie musiał poradzić sobie z własnymi negatywnymi 

emocjami: lękiem, złością, poczuciem bezradności. Pierwszy krok w rozmowie, to nawiązanie 

dobrego kontaktu z dzieckiem. 

5. Podstawową zasadą jest używanie w rozmowie z dzieckiem prostego, zrozumiałego języka 

(zdania pojedyncze, bez trudnych wyrazów itd.). Stawiane pytania powinny mieć otwarty 

charakter, umożliwiający dziecku opowiedzenie własnymi słowami o tym co mu się przytrafiło. 

Nie można zadawać pytań sugerujących. 

6. Dodatkowe wskazówki, którymi warto się kierować rozmawiając z dzieckiem co do którego 

istnieje podejrzenie, że jest krzywdzone w rodzinie: 

− Należy zachować spokój. 

− Nie można okazywać złości, zszokowania czy zakłopotania tym co dziecko mówi. 

− Należy powstrzymać się od wypowiadania negatywnych sądów o „agresorze”. 

− Nauczyciel, psycholog nie jest śledczym. W rozmowie, którą prowadzi nie chodzi                        

o zbieranie dowodów, ustalanie szczegółów i niepodważalnych faktów. Jeżeli sprawa 

okaże się poważna ustali je sędzia i psycholog specjalista. 
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− Należy starać się oszczędzić dziecku traumy związanej z koniecznością kilkukrotnego 

powtarzania bolesnych szczegółów. 

− Należy pozwolić dziecku ujawnić to, na co jest gotowe. 

− Nie wolno pospieszać dziecka, trzeba dostosować się do jego tempa relacjonowania 

wydarzeń. 

− Należy je zapewnić, że dobrze robi ujawniając krzywdy, których doznało, zapewnić, że 

to co się stało nie jest jego winą, że nie ponosi odpowiedzialności za to, że nie 

powiedziało o tym, co mu się przydarzyło od razu. 

− Należy przejawiać zaufanie i wiarę w to, co mówi i przyjmować to bez osądzania. 

− Nie należy dramatyzować, tworzyć atmosfery sensacji, ale jednocześnie nie należy 

udawać przed dzieckiem, że wszystko jest w porządku. 

− Dziecko powinno odczuć, że to o czym opowiada jest niedopuszczalne. 

− Nie wolno zaprzeczać lub bagatelizować jego uczuć. Trzeba w tych uczuciach mu 

towarzyszyć. Można starać się mu wytłumaczyć, że są dzieci mające podobne problemy, 

z którymi czują się tak samo, że różne trudności, które przeżywa, np. ból fizyczny, 

koszmary nocne, złe samopoczucie itp., miną. 

− Nie można obiecywać dziecku zachowania rozmowy w tajemnicy. Spełnienie obietnicy 

uniemożliwiłoby podjęcie jakiejkolwiek interwencji. 

− Nie można składać innych pochopnych obietnic. Nie ma pewności, jak dalej potoczą się 

losy dziecka. Nie wiadomo czy sprawca od razu zostanie odizolowany od niego, jak 

zareaguje jego rodzina, czy nikt inny już go nie skrzywdzi. 

− Rozmowę trzeba spróbować zakończyć jakąś pozytywnym stwierdzeniem. 

 

Rozdział 4 

Monitoring stosowania standardów ochrony dzieci przed krzywdzeniem 

1. Dyrektor Przedszkola nr 56 wyznacza Annę Wezgraj jako osobę odpowiedzialną za 

Standardy ochrony dzieci w placówce.  

2. Osoba, o której mowa w punkcie poprzedzającym, jest odpowiedzialna za 

monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnały naruszenia standardów                    

i prowadzenie rejestru zgłoszeń oraz za proponowanie zmian w Standardach.  

3. Osoba, o której mowa w pkt. 1  przeprowadza wśród pracowników placówki, raz na 12  

miesięcy, ankietę  monitorującą poziom realizacji Polityki. W ankiecie pracownicy 

placówki mogą proponować zmiany Polityki oraz wskazywać naruszenia Polityki                     

w placówce.  

4. Osoba, o której mowa w pkt. 1 niniejszego rozdziału, dokonuje opracowania 

wypełnionych przez pracowników placówki ankiet. Sporządza na tej podstawie raport 

z monitoringu, który następnie przekazuje dyrektorowi placówki.  

5. Dyrektor placówki wprowadza do tegoż dokumentu niezbędne zmiany i ogłasza 

pracownikom placówki, dzieciom i ich opiekunom nowe brzmienie dokumentu. 

 

 

Rozdział 5 

 

 Przepisy końcowe 
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1. Dokument „Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem” wchodzi w życie z dniem 

jej ogłoszenia.  

2. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla pracowników placówki, dzieci i ich 

opiekunów, w szczególności poprzez wywieszenie w miejscu ogłoszeń dla rodziców, 

udostępnienie jego tekstu w kancelarii przedszkola, umieszczenie testu na stronie 

Internetowej placówki,  poprzez przesłanie jej tekstu drogą elektroniczną dla 

pracowników, jak również w wersji skróconej - obrazkowej przeznaczonej dla dzieci 

w salach dydaktycznych. 

 


